Suchy Las 18.02.2021 r.

Zaktad Gospodarki Komunalnej Suchy Las Sp. z 0.0.
ul. Obornicka 149
62-002 Suchy Las

L.dz. 53/2GK/2021

7 AKLAD GOSPODARKI KOMUNALNE]

Suchy Las Spotka z o.0.

£2-002 Suchy Las. ul Obornicia 149 N Eoibonc
REG 634263830 NIP 777-26-19-384

tel 618125 160 Pan Przewodniczgcy
Jarostaw Dudkiewicz

W odpowiedzi na ziozone pismo z dnia 15.02.2021 r. w sprawie zasad funkcjonowania

nowych zasad odbioru odpadéw zmieszanych i, bio”, informuje, ze zasady odbioru odpadéw zostaty
przedstawione w Uchwale Rady Gminy w sprawie Regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na
terenie Gminy Suchy Las. Przedstawione grupy pytan jest ich 7. Kolejno krétko opisze.

1.

Miejsca gromadzenia powinny byc zlokalizowane na terenie nieruchomoici zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury. Zgodnie z ,Regulaminem § 11 ust. 1 zdanie 2: ,, Przez
zapewnienie dostepu rozumie sie wystawiane pojemnika i/lub workéw przed nieruchomos¢
najwczesniej w dniu poprzedzajgcym  odbidr, najpdiniej do godz. 7.00 w dniu odbioru z
zastrzeZeniem ust. 2",

W przypadku jezeli miejsce gromadzenia odpaddw jest dostepne i nie zagrodzone w
jakikolwiek sposob, to pracownicy zabiorg i wstawiag w to samo miejsce . W przypadku gdy to
miejsce jest zamykane furtkg to mieszkaricy majg obowigzek pojemniki wystawiac.

Juz zwrécitem uwage pracownikom, ze majg taki obowigzek i to wyegzekwuje. Natomiast to
musi by¢ swobodny dostep z ulicy i bez koniecznosci przestawiania pojemnikéw czy workéw aby
zabra¢ dany rodzaj odpadu. Pracownicy sa zobligowani do sporzadzania dokumentacji
fotograficznej przypadkow gdy nie zabiorg pojemnika. Zwrdcitem tez uwage i bede
konsekwentnie egzekwowat, aby pojemniki po opréinieniu byty ustawione schludnie w tym
samym miejscu jak przed opréznieniem.

Rozumiemy czasy w jakich zyjemy jak réwniez problemy ludzi starszych i o0séb z
niepetnosprawnosciami szczegdlnie samotnie zamieszkujgce bez innych oséb, ktére moglyby
pojemniki wystawi¢. W uzasadnionych przypadkach, oczywiscie chcemy i pomozemy, ale musi
to zostal uzgodnione indywidualnie ze spétka. Osiggniecie wieku emerytalnego nie bedzie
podstawg do takiej pomocy. Szanowni Paristwo, pojemnikéw nie trzeba dzwigaé bo posiadaja
kotka i wysitek jednego czy nawet dwdch nie jest tak duzy. Pracownicy dziennie oprézniaja od
600 do 1000 pojemnikow - to sporo.

Warto tutaj dodac, ze mieszkancy od wielu lat wystawiajg worki z odpadami segregowanymi i
trzeba zaznaczyc, ze sumiennie swéj obowigzek wykonujg wszyscy — z tym problemu nikt nie ma
a czesto wystawianych jest przed posesje nawet kilkanascie workow na raz!



Odnosnie osob przebywajacych na kwarantannie, informuje, ze spétka nie posiada wiedzy kto
i kiedy jest na kwarantannie, chyba ze mieszkaniec wczesniej zadzwoni i poinformuje spétke.
W takich przypadkach sytuacje bedg rozwigzywane indywidualnie.

Szanowni Panstwo, jezeli mieszkaniec jest w dniu wywozu nieobecny, to pojemnik nalezy
wystawi¢ dzien wczesniej a jezeli jest to kilka dni przed i kilka dni po odbiorze, to mozna
poprosi¢ sgsiada o przystuge, ostatecznie wczesniej zadzwoni¢ do spétki z prosba o pomoc. Jezeli
beda to wyjatkowe sytuacje to oczywiscie pomozemy. W przypadku naduzywania tej
okolicznosci — poinformujemy o tym i bedziemy zmuszeni odmowi¢ pomocy.

Jezeli w przypadku petnej dostepnosci do miejsca gromadzenia odpadéw, ale zaznaczam
bez jakiegokolwiek ogrodzenia (furtka jest czescig ogrodzenia) pracownicy majg obowigzek
oprézni¢ pojemnik. Wszelkie uwagi i nie nalezyte wykonanie ustugi odbioru prosze niezwtocznie
zgtaszac telefonicznie do biura spotki. Mamy mozliwos¢ sprawdzenia pracownikéw jak réwniez
mieszkaricéw, poniewa? na pojazdach zamontowane sg kamery rejestrujgce jakosci ustugi zatogi
oraz otocznie ich pracy. Ponadto jak pisatem, kazde nieodebranie odpaddw przez pracownikéw
musi by¢é udokumentowane fotograficznie. Jeieli uwagi mieszkaricow bedg zasadne to
oczywiscie bede wyciaggat wzgledem pracownikdw konsekwencje a odpady odbierzemy w
najkrotszym terminie (tego samego lub nastepnego dnia).

W przypadku nieodebrania odpadéw z winy mieszkarica, moze on zleci¢ indywidualng
ustuge, oczywiscie za dodatkowg optata, w innym przypadku opréznienie nastgpi w kolejnym
terminie z godnie z harmonogramem. Zgodnie z Regulaminem odpady zmieszane odbierane sg
wylgcznie z pojemnikéw ( i tylko z pojemnikéw!) nie odbieramy odpadéw zmieszanych we
workach.

W przypadku gdy gospodarstwo domowe wytwarza wiecej odpadéw niz to wynika z tzw.
normy ( 60 litréw na osobe na 2 tygodnie) to prosze o zwrdcenie sig o dodatkowy pojemnik.

Mieszkaricowi nie przystuguje zwrot czesci optaty od Gminy, odpady musza by¢ odebrane.
Jezeli mieszkaniec nie dopetnit swoich obowigzkow np. wystawienia pojemnikow w danym dniu
to odpady zostang odebrane przy nastepnym wywaozie. Jezeli wina byta po stronie spétki to po
zgtoszeniu zakiad odbierze poza harmonogramem - niezwtocznie.

Po zmianie przepiséw w 2013 roku system zobowigzana jest zorganizowaé gmina, poprzez
przetarg lub zlecenie swojej spotce w tzw. trybie ,in house”, po czym podpisuje umowe na
wywoz w danym okresie. W przypadku nierozstrzygnigcia przetargu lub braku umowy z wtasng
spotkg mieszkaniec moze zleci¢ innej firmie odbiér odpadéw na koszt gminy, ale o takim
przypadku (w tej sytuacji) nie ma mowy.

Mycie oraz dbatosc¢ o stan sanitarny pojemnikéw na odpady okreslono w Regulaminie jako
obowigzek wtiasciciela nieruchomosci wytwarzajgcego odpady. Spoétka nie ma obowigzku mycia
pojemnikéw na odpady.

W roku 2013 gdy w petni weszia w 2ycie nowa ustawa tzw. ,rewolucja $mieciowa”, zadanie
organizacji systemu gospodarki odpadowej przekazano na wytgcznosé gmin lub ich zwigzkow.
0Od tego momentu, nie ma wolnego rynku w tym zakresie. Mieszkancy nie mogg decydowac o
wyborze firmy z ktérag mogliby podpisa¢ umowe na odbiér odpadéw z czestotliwoscia jaka by
sobie zyczyli. Jest natomiast mozliwosc¢ zlecenia spétce dodatkowego odbioru odpaddw, poza
harmonogramem. ZGK Suchy Las Sp. z o.o0. realizuje umowe podpisang z gming, w ktorej
okreslono czestotliwos¢ i standardy odbioru odpadow.



Mam gorgca proshg do mieszkaficdw aby wszelkie uwagi co do jakosci ustug niezwfocznie
zgtaszali do siedziby spotki. Na biezaco bedziemy weryfikowaé zgtoszenia i w uzasadnionych
przypadkach - reagowac. Zdajemy sobie sprawe, ze tez popetniamy btedy, ale wspdlne
zrozumienie da oczekiwane zadowolenie.

Z powazaniem

Prezes Zarzgdu
ZGK Suchy Las Sp. z 0.0.
Jerzy Swierkowski




